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فريق التحرير

 عرضــت هــذه الدراســة ظاهــرة التســول في العاصمــة عــدن؛ لكونهــا مــن أهــم القضايــا المؤرقــة للمجتمــع بجميــع فئاتــه ومكوناتــه، وقــد 
ًا مــن التســاؤلات والفرضيــات المبنيــة على حقائــق ووقائــع  ركــزت هــذه الدراســة على جوانــب عديــدة متعلقــة بتلــك الظاهــرة، وتطــرح عــددً
تلمســها الباحثــون مــن خلال معاصرتهــم للواقــع واحتكاكهــم بالمجتمــع، فهنــاك جوانــب عديــدة أساســية طرقتهــا الدراســة، وهي مفهــوم 
التســول والتشــردً وبواعثــه ومظاهــره تجليــه وآثــاره على الفــردً والمجتمــع. لــذا فقــد اســتخدم الباحثــان في هــذه الدراســة مــنهج المسح 
الاجتمــاعي الاســتطلاع ومعرفــة آراء المجتمــع عــن الابعــادً الأمنيــة لظاهــرة التســول في العاصمــة عــدن. وقــد توصلــت الدراســة الى عــددً 

مــن النتائــج والتوصيــات: 

الكلمات المفتاحية: التسول – البواعث – المخاطر  
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 الإطار العام للدراسة  

المقدمة 

عشــر  والتاســع  الفیزیائیــة،  العلــوم  قــرن  عشــر  والثامــن  الریاضیــات،  قــرن  كان  عشــر  الســابع  القــرن  أن  إلى  كامــو«  »ألبرت  أشــار 
قــرن البیولوجیــا، في حین أن العشــرین والحــادًي والعشــرین همــا قرنــا الخــوف. كان دًافعــه التعــبیر عــن العالــم الــذي یــغلي بالأزمــات 
المشــكلات  وتفاقــم  الأهلیــة  الحــروب  وانتشــار  الأخلاقیــة  القیــم  وفقــدان  الاجتمــاعي  والتدهــور  الاقتصــادًي  والظلــم  السیاســیة 
الاجتماعیــة والظواهــر الإجرامیــة، في ظــل هــذه الأحــداث العنیفــة نجــد أن الأطفــال والنســاء والمسنــيین هــم أضعــف الفئــات في أي 
مجتمــع، وهــم الذیــن یعانــون أكثر مــن غیرهــم مــن أزمــات ً العالــم الحدیــث وانتهاكاتــه؛ فهــذه ضریبــة كونهــم حلقــة ضعيفــة في عالــم 
العولمــة في القــرن الحــادًي والعشــرین، فتراهــم یهیمــون على وجوههــم في الشــوارع والأزقــة والممــرات في المــدن الكــبیرة یعانــون الجــوع 

المعاملــة. وســوء  والإهمــال  والفقــر 

وقــد شكلــت ظاهــرة شــيوع التســول في العاصمــة عــدن مشكلــة اجتماعيــة مســتجدة على الســاحة مؤخــرا لاســيما بعــد حــرف 2015 
حيــث أصبحــت هــذه الظاهــرة تــؤرق وتقلــق الكثیريــن فهي لــم تكــن فيمــا ســبق بمــعنى الظاهــرة والمشكلــة ولكنهــا اليــوم تنمــو وتــكبر حتى 
غــدت ظاهــرة حقيقيــة ومشكلــة اجتماعيــة تســتدعي القلــق والدراســة، وخاصــة في ظــل هــذه الظــروف الاقتصادًيــة الصعبــة التي تمــر 
بهــا العاصمــة عــدن وهــو مــا مــن شــأنه أن يزيــد مــن اســتفحالها وطغيانهــا، وبروزهــا كظاهــرة تمــارس عيانــا دًون حسيــب أو رقيــب، حتى 
غــدت ســلوكا يوميــا وعــادًة مألوفــة تــم استنساخها واكتســابها؛ نتيجــة المعايشــة المســتمرة للمتسولین والمتشــردًين الذيــن ينتشــرون 
بكل مكان في مديريــات العاصمــة عــدن، وقــد تعــددًت أماكــن الوافدين منهــا ســواء أكانــوا نــازحین أم مهمــشین أم مهاجريــن محلــيین أم 
مهاجريــن غیر شــرعيین مــن القــرن الافريقــي، وتلــك الإشكاليــات المتداخلــة ولــدت ثقافــة تســول وتشــردً معهــودًة ومشــاهدة باســتمرار 

الأمر الــذي بــددً النظــرة والعقيــدة الرافضــة لمثــل هــذه الظواهــر لــدى المجتمــع المحلي والجهــات المعنيــة.

ا لظاهــرة التســول والتشــردً في العاصمــة عــدن في ظــل أزمــة انهيــار العملــة المحليــة وارتفــاع أســعار  وهــذا المشــهد خلــق انتشــارًا مرعبً
المــوادً الغذائيــة وزيــادًة الطلــب على الســلع الأساســية وبالتزامــن مــع الافــواج البشــرية مــن النــازحین والمهاجريــن غیر الشــرعية بالإضافــة 

للهجــرة الداخليــة مــن المحافظــات المجــاورة للعاصمــة عــدن.

مشكلة الدراسة:

تعد ظاهرة التســول من المشــكلات المترتبة على التحضر الســريع والعشــوائي فمعظم المتســولین الموجودًين في محافظات الجنوب، 
وفي العاصمــة عــدن على وجــه الخصــوص عــدن فهــم يأتــون مــن محافظــات يمنيــة تعيــش ظــروف اقتصادًيــة منخفضــة بحــث عــن فــرص 
حيــاة أفضــل وعــن منافــذ رزق، ويتحــول الكــثیر منهــم إلى متســولین وباعــة وفقــراء هامــشین ويشكلــون عبئــا كــبیرا على المدينــة، ويكــون 
الأطفــال أكثر عرضــة كالمخاطــر والمشــاكل الاجتماعيــة وفريســة ســهلة لــشتى الانحــراف خاصــة وأنهــم بعيــدون عــن رقابــة الأهــل وأشكال 

الضبــط الاجتمــاعي والأســري.

وتعــد ظاهــرة التســول أحــدى المشــاكل الاجتماعيــة الخــطیرة التي يواجهــا المجتمــع في مدينــة عــدن بــشكل خــاص، ومــدن الجنــوب 
ا ينتــج عنهــا مــن آثــار ســلبية على الفــردً والأســرة 

ّ
الأخــرى بــشكل عــام، وتمثــل تحديــا كــبیرا أمــام الســلطات المحليــة والمجتمــع المحيــط بهــا، لم

والمجتمــع، وظاهــرة  التســول في العاصمــة عــدن أصبحــت تــشكل خطــرا كــبیرا؛ لكونهــا ظاهــرة لــم تكــن عفويــة بــل أنهــا شــبه مخطــط 
لهــا، فمــا يحــدث في عدن لــم يحــدث قــط على مــر التاريــخ وتعــد ظاهــرة التســول مــن الظواهــر الاجتماعيــة والاقتصادًيــة مــن الواجــب 
التصــدي لهــا ومكافحتهــا حيــث أنــه لا يوجــد شــارع أو حي أو ســوق في مدينــة عــدن لا يخلــو مــن المتســولین الذيــن كانــوا في الســابق 
يقصــدون أماكــن محــددًة أمــا في الجــولات أو على أبــواب المســاجد وارصفــة الطرقــات أمــا الآن باتــوا يقصــدون الشــوارع والمتنزهــات 
والأســواق والمســاجد والمستشــفيات وصــالات المناســبات وحتى في أبــواب المنــازل وأماكــن العمــل وقاعــات وفصــول الدراســة والمقــاهي 

والمطاعــم لطلــب الطعــام والمال.

الفصل ا لأول
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وهــذا الدراســة تحــاول تشخيــص البواعــث والعوامــل الدافعــة التي كانــت وراء انتشــار التســول وتزايــد أعدادًهــم والتعــرف على الآثــار 
المترتبــة عليهــا ومــا هي الحلــول والمعالجــات المقترحــة للحــد مــن انتشــارها.

أسئلة الدراسة: 

وفــي هــذه الدراســة نســعى إلــى وصــف هــذه الظاهــرة مــن خــلال محاولتنــا للإجابــة علــى الســؤال الرئيــس وهــو: مــا واقــع التســول فــي 	 
شــوارع العاصمــة عــدن؟

ويتفرع من هذا السؤال عددً من التساؤلات التالية:	 

ماهيــة التســول؟ مــا حقيقــة انتشــار ظاهــرة التســول فــي شــوارع العاصمــة عــدن؟ ومــا هــي الخصائــص العامــة للفئــات التــي تمــارس 	 
تلــك الظاهرة؟

ما البواعث والأسباب المؤدًية لظاهرة التسول المنتشر في العاصمة عدن؟	 

مــا هــي الاثــار الاقتصادًيــة والمعيشــية مــن جــراء ظاهــرة التســول المنتشــر فــي العاصمــة عــدن مــن وجهــة نظــر المختصیــن فــي المجــال 	 
الاقتصادًي؟

مــا هــي الاثــار الاجتماعيــة والنفســية مــن جــراء ظاهــرة التســول المنتشــرة فــي العاصمــة عــدن مــن وجهــة نظــر المختصیــن مــن علمــاء 	 
الاجتمــاع والنفس؟

ما هي المخاطر الأمنية من جراء ظاهرة التسول المنتشر في العاصمة عدن من وجهة نظر المختصین في الجهات الأمنية؟ 	 

 ما هي جهة نظر المجتمع لدوافع ظاهرة التسول شبه اليومية والدائمة في شوارع العاصمة عدن؟ 	 

 ماهي المؤشرات تخطيطية والرؤى المستقبلية المساعدة للحد هذه الظاهرة والقضاء عليها مستقبلا؟	 

فرضيات الدراسة:

تتمثل فرضية الدراسة الرئيسة في الآتي:

»يــؤدًي تدفــق المتســولین الى العاصمــة عــدن مــن إلى خلــق الأزمــات الاقتصادًيــة والاجتماعيــة والسياســية والأمنيــة والصحيــة وغیرهــا 
مــن الأزمــات ومضاعفتهــا«. 

ومن الفرضية السابقة يمكن اشتقاق الفرضيات الفرعية الآتية:

ليس كل تسول سببه حاجة.	 

يأخذ التسول في العاصمة عدن طابع الاسترزاق.	 

يــؤدًي شــيوع ظاهــرة التســول إلــى ظهــور كثیــر مــن الظواهــر الاجتماعيــة المنحرفــة كانتشــار الجرائــم والإرهــاب القتــل والمخــدرات 	 
وغیرهــا..

أهداف الدراسة:

تهدف الدراسة إلى الآتي:

 بيان مقصودً ظاهرة التسول، بواعثها وأنواعها. 	 

تحديد البواعث المؤدًية إلى التسول والتشردً في شوارع العاصمة عدن. 	 

 معرفة الاثار الاقتصادًية والمعيشية من جراء ظاهرة التسول المنتشر في العاصمة عدن.	 
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معرفة الاثار الاجتماعية والنفسية من جراء ظاهرة التسول المنتشر في العاصمة عدن.	 

معرفة المخاطر والتحديات الأمنية من جراء ظاهرة التسول المنتشر في العاصمة عدن.	 

عليهــا 	  للقضــاء  والعمــل  عــدن  العاصمــة  فــي  التســول  ظاهــرة  هــذه  للحــد  مســتقبلية  ورؤى  تخطيطيــة  مؤشــرات  الــى  التوصــل 
 . مســتقبلا

أهمية الدراسة:

تأتــي أهميــة هــذه الدراســة؛ لكونهــا إضافــة قــد تكــون جديــدة في موضــوع مهــم وحيــوي يعانــي منــه المجتمــع في الجنــوب، كمــا تكمــن 
ا خلفتــه السياســات المتعنتــة للنظــام 

ّ
أهميتهــا في الكشــف عــن هــذه الظاهــرة الآخــذ بالتزايــد والانتشــار خاصــة في الوقــت الحاضــر؛ لم

البائــد وضعــف النظــام القائــم.

وتتجلى أهميته في الاتي: 

تشخيص الوضع الراهن المترتب عن هذه الإشكالية الاجتماعية المتفشية في العاصمة عدن. 	 

كشف الاثار النفسية والاجتماعية والاقتصادًية والأمنية والحضرية الناجمة عن ظاهرة التسول في العاصمة عدن.	 

تقديم المعالجات والتوصيات للجهات المختصة للتخفيف والحد من هذه ظاهرة التسول في العاصمة عدن.	 

حدود الدراسة:

تنقسم حدودً الدراسة على:

المجال المكاني:

الحــدودً الجغرافيــة للتقريــر مديريــات العاصمــة عــدن وحاولنــا أن نقــف على أربعــة مواقــع عامــة هي: )جولــة دًار ســعد جولــة الســفينة 
جولــة القاهــرة جولــة كالتكس(.

المجال البشري: 

الحصــر الشــامل للمتســولین الثابــتین في المواقــع المحــددًة في خارطــة سیر المسح ابتــداء مــن جولــة كالتكــس مــررا بكل مــن خــط البريقــة 
وكابوتــا وخــط التســعین وجولــة الــسلام وجولــة الكــثیري وجولــة الســفينة وجولــة القاهــرة وجولــة النســيج ووصــولا الى جولــة كالتكــس 

مــرة أخــرى.

مقابلات مع عينات من المجتمع المحيط بالظاهرة

مقــابلات مــع المختــصین والخبراء في مجــال علــم الاجتمــاع والنفــس والخدمــة الاجتماعيــة والاقتصــادً ورجــال الامــن والمــرور واللجــان 
المجتمعيــة في العاصمــة عــدن. 

المجال الزمني: استمرت مدة انجاز هذا التقرير شهرا )ابتدأ من تاريخ 8 مارس 2023م الى 8 ابريل 2024م(.

منهج الدراسة: 

في هــذه الدراســة رأينــا مــن الأنســب أن نعتمــد على النزول الميدانــي، مــن اجــل بنــاء تصــور فــهمي لهــذه الظاهــر، على المــنهج الوصفــي 
التحلــيلي، الــذي يســمح لنــا بجمــع المعطيــات وتحليلهــا سوســيولوجي وبنــاء صــورة واضحــة عنهــا، مــن خلال اســتعمالنا تقنــيتي الملاحظــة 

والمقابلــة، وتحليــل مضمــون مــن خلال أدًوات البحــث الميدانــي الاســتطلاعي.

لــذا فقــد اســتخدم الباحثــان في هــذه الدراســة مــنهج المسح الاجتمــاعي الاســتطلاع ومعرفــة آراء المجتمــع عــن الابعــادً الأمنيــة لظاهــرة 
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التســول في العاصمــة عــدن.

افع اختيار الدراسة وصعوباتها دو

هناك أسباب ذاتية وأسباب موضوعية في محاولة كشف ومعاناة هذه الظاهرة.

الأسباب الذاتية وهي: -

الطابــع السيســيولوجي 	  إعطائهــا  ومحاولــة  وكذلــك الباحثیــن  المؤسســة  مــن قبــل  الدراســات  مــن  النــوع  لهــذا  العلمــي  الاهتمــام 
والاجتماعــي.

شيوع هذه الظاهرة وتزايد نسبة المتسولین.	 

أصبحت هذه الظاهرة تشكل مشكلة حقيقية دًاخل المجتمع.	 

خطورة هذه الظاهرة على المجتمع.	 

الأسباب الموضوعية لهذه الظاهرة.	 

محاولة فهم هذه الظاهرة من خلال الاهتمام بجوانبهما وذلك لمعرفة وجهها وتأثیرها دًاخل المجتمع.	 

التدريب على البحث العلمي والاستطلاعي.	 

نشر الوعي المجتمعي عن مخاطر هذه الظاهرة.	 

صعوبات واجهة اعداد التقرير 

واجهتنــا العديــد مــن المشــاكل إعاقــات كــثیرا إجــراء الدراســة الميدانيــة بــشكل الــذي يجــب أن تجــرى عليــه. وفي هــذا الإطــار نتطــرق إلى 
بعــض مــن المشــكلات التي تعرضنــا لهــا:

المعلومات حول نشاطهم، ما عدى القليلین الذين أدًلوا 

امتنــاع المســتجوبین عــن الإدًلاء، وبرغــم مــن ذلــك فهنــاك لنــا ببعــض التصريحــات بعــد تقديمنــا لهــم بمبلــغ مــالي مقابــل البــوح مــن 
حــاول تقديــم بعــض المعلومــات الخاطئــة.

الخــوف والهــروب الــذي لاحظنــاه مــن طــرف الأطفــال المســتعملین مــن طــرف الجهــات المســتعملة لهــم، ذلــك بسبــب التهديــدات التي 
يتعــرض لهــا في حــال تقديــم أي معلومــة عــن نشــاطهم

جمــع  اجــل  مــن  المتســولین  لهــم  التصــالح  طــرق  اســتعمال  نحــوى  دًفعنــا  ممــا  الحقيــق،  قــول  عــن  التظليــل  الأســلوب  اســتعمال   -
المعلومــات على أشخــاص يــر   أخــرى مــن بينهــا اعتمــادً ونخــص بذكــر هنــا على وجــه الخصــوص الأجانــب القــادًمین مــن دًول الجــوار<

هيكل الدراسة: 

ــمت الدراســة على أربعــة فصــول، مذيلــة بنتائــج  سِّ
ُ
ومــن أجــل تقديــم دًراســة مســتفيضة عــن ظاهــرة التســول في العاصمــة عــدن، ق

وتوصيــات وملحــق بقائمــة المصــادًر والمراجــع.

أهــداف  وكذلــك  وتســاؤلاتها  وأســئلتها  الدراســة  مشكلــة  حيــث  مــن  للدراســة  العــام  الإطــار  الباحثــان  عــرض  الأول:  الفصــل  ففــي     
الإجرائيــة. والتعريفــات  الدراســة  مصطلحــات  إلى  بالإضافــة  هــذا  ومنهجهــا،  وحدودًهــا  وأهميتهــا  الدراســة، 

ومخاطــره  اثــاره  أســبابه  انواعــه  التســول  مفهــوم  فيــه  ض  ِِ عُ حيــث  النظــري؛  الإطــار  لدراســة  ص  ِِِ ص
ُ

خ فقــد  الثانــي:  الفصــل  أمــا    
الســابقة. الدراســات  وكذلــك  لــه  المفســرة  والنظريــات 
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 وفي الفصل الثالث: عرضت إجراءات الدراسة؛ حيث أوضحنا مجتمع الدراسة، وعينتها، وأدًاتها.

وكرس الفصل الرابع: لعرض نتائج الدراسة وتحليلها. واختتمت الدراسة بعددً من النتائج والتوصيات وملحق بمصادًر الدراسة. 

عرض نتائج الاستطلاع الميداني:

يتناول هذا المبحث المؤشــرات الإحصائية لواقع شــيوع ظاهرة التســول في العاصمة عدن من خلال تحليل نتائج المسح والاســتطلاع 
الميدانــي الــذي قــام بــه فريــق الميدانــي والــذي استهــدف مواقــع المتســولین في مديريــة المنصــورة العاصمــة عــدن حيــث حــددًت ســاعات 
والاســتطلاع  والرصــد  المتابعــة  خلال  ومــن  اليومــي،  نشــاطهم  لممارســة  المحــددً  مواقــع  في  الثابــتین  المتســولین  هــؤلاء  لتواجــد  الــذرة 
والملاحظــة تمكــن فريــق البحــث أن يحــددً خارطــة الــسیر فريــق البحــث ومواقــع تواجــد النــازحین وعددًهــم وتحديــد فئاتهــم وجنســهم 

واعمارهــم وهوياتهــم على النحــو الآتــي:

افية التي يتمركز المتسولين فيها:  اقع الجغر أولا: المو

بلــغ عــددً المتســولین المتواجديــن في مديريــة المنصــورة محافظــة عــدن وفي المناطــق المحــددًة في الخارطــة والبالــغ )2877( متســولا، كمــا 
هــو مــوضح في الجــدول أدًنــاه:

جدول رقم )1(

يوضع الحدودً المكانية للمسح الميداني

 النسبة العدد المكان المستهدف م
%40114جولة كالتكس+ خط البريقة1
%51417تقاطع كابوتا + خط التسعين2
%68723جولة السلام + خط السجن 3
 %38013جولة الكثيري+ خط الكثيري4
%28810جولة السفينة+ خط السنافر 5
%29511جولة القاهرة + خط سوق عدن6
%31212جولة النسيج +خط الحجاز  7

%2877100المجموع 

ممــا ســبق تــبین ان الخارطــة الجغرافيــة لتواجــد المتســولین والمشــردًين تكثــف في جولــة الــسلام + خــط السجــن بنســبة )%23( محتلــة 
المرتبــة الأولى ويليهــا تقاطــع كابوتــا + خــط التســعین بنســبة )%17( في المرتبــة الثانيــة ومــن ثــم جــاءت جولــة كالتكــس+ خــط البريقــة 
بنســبة )%14(. وجولــة الكــثیري+ خــط الكــثیري بنســبة )%13( في المرتبــة الثالثــة والرابعــة بينمــا جــاء في المرتبــة الخامســة والسادًســة 
والســابعة بنســب متتاليــة كلا مــن جولــة النســيج +خــط الحجــاز بنســبة )%12( وجولــة القاهــرة + خــط ســوق عــدن بنســبة )11%( 

وجولــة الســفينة+ خــط الســنافر بنســبة )10%(
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ثانيا: خصائص افراد العينة الممسوحة: 

النوع الاجتماعي

جدول رقم )2(

يوضع الجنس للمتسولین والمشردًين

 النسبة العدد الجنس

 %121943 ذكور 

%57 1658أناث

%2877100المجموع 

مما ســبق تبین ان نســبة الاناث المتســولات ســواء أكانت نســاء أم فتيات أم أطفال جاءت مرتفعة بنســبة )%57( بينما جاءت نســبة 
الذكور )43%(
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الفئة العمرية: 

جدول رقم )3(

يوضع حجم الفئة المستهدفة بحسب الفئات العمري

 النسبة العدد الفئة والنوع 

 %148051الأطفال 

%74327شباب

%65422المسنين 

%2877100المجموع 

 فقــد جــاءت في المرتبــة الأولى بنســبة )%51(، وجــاءت في المرتبــة الثانيــة فئــة 
ً
ممــا ســبق تــبین أن فئــة الأطفــال أكثر الفئــات تســولا

الشــباب بنســبة )%27( وفي المرتبــة الأخیرة جــاءت فئــة المسنــيین نســبة ) %22(  وهــذه النتائــج جــاءت متقاربــة مــع نتائــج اســتطلاع 
ل في اليمــن، أن أكثر الفئــات اليمنيــة تســولا  إلكترونــي أجــراه يمــن انفورميشــن ســنتر، بدايــة شــهر أبريــل2022 م، حــول ظاهــرة التســوّ

%44 الأطفــال، 39 % النســاء، %13 المســنین، فيمــا %4 ذوي الإعاقــة)1(

   https://sawt-alamal.net/2022/ في اليمن 
ً
))) استطلاع..  %44الأطفال أكثر الفئات تسولاً
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الفئات المتسولة

جدول رقم )4(

يوضح الفئات التي تمارس التسول في العاصمة عدن

النسبة العدد الفئة 

%165057النازحين اليمنيين

%65123المهمشين

%44915المهاجرين غير الشرعيين

%1275فئة المجتمع المحلي

%2877100المجموع 

ممــا ســبق تــبین أن فئــات المتســولین والمتشــردًين صنــف في العاصمــة صنعــاء إلى أربعــة فئــات مــن المتســولین والمشــردًين وهــم الفئــة 
الأول: مــن النــازحین اليمنــيین وبلغــت نســبتهم )%57( القســم الثانــي: مــن فئــة المهمــشین وبلغــت نســبتهم 22%( والفئــة الثالثــة: مــن فئــة 
المهاجريــن غیر الشــرعيین) الإثيوبــيین والصومــال( وبلغــت نســبتهم)%15( والفئــة الرابعــة مــن فئــة المجتمــع المحلي الــذي قدمــوا مــن 
الريــف المجــاور أو مــن محافظــات الجنــوب الأخــرى وهــم اليــوم يعيشــون على هامــش الحيــاة الحضريــة، في بيئــات عشــوائية أو تجمعــات 
ل  مــة في مســاكن عشــوائية غیر مؤهّلــة، تحولــت إلى بيئــات طــاردًة للأطفــال إلى الشــوارع ومشجعــة على التســوّ

ّ
غیر منتظمــة أو منظ

والتشــردً وبلغــت نســبتها)7%(



12

الحرب وظاهرة التسول في الجنوب.. واقع التسوّل في العاصمة عدن..  )المفهوم والبواعث والتجليات والحلول المقترحة(..

وفيمــا يخــص المســتوى التعلــيمي للمتســولین حــاول الباحثــون أن يصلــوا إلى نســبة تحــددً مســتواهم التعلــيمي حيــث اجــرت مقــابلات 
مــع 1000 فــردً موجهــة لهــم ســؤالا مــا تعلمــت والى أي صــف دًرا�سي؟ فكانــت الإجابــة كالاتــي:

جدول رقم )5(

يوضح المستوى التعليمي للفئات المتسولة في العاصمة عدن

%العدد المستوى التعليمي

%24348.6أمي

%5811.6متحرر من الأمية 

%14328.6أساسي

%5410.8ثانوي 

%20.4جامعي

%500100المجموع

يــبین الجــدول أعلاه أن الغاليــة العــظمى مــن المتســولین لا يجيــدون القــراءة والكتابــة بواقــع )%56( وهــذه النســبة كــبیرة جــدا ممــا 
يــوضح أن التســرب مــن التعليــم يعــد سببــا رئيســا في شــيوع ظاهــرة التســول. وهــذه النســبة تتوافــق مــع نســبة كشــفت عنهــا دًراســة 

أجرتهــا وزارة الشــؤون الاجتماعيــة والعمــل في العاصمــة عــدن عــام 2021م حيــث بينــت أن نســبة الاميــة بلغــت 2.53.3% 

  )2)ظاهرة التسول في المجتمع )الأسباب النتائج الحلول(، المركز اليمني للدراسات الاًجتماعية وبحوث العمل،   ص105  .      
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تحليل نتائج استبيان حول وجهة نظر المجتمع المحيط بالظاهرة من حيث الاتي: 

بواعث شيوع ظاهرة التسول في العاصمة عدن 

مصادًر نشأة ظاهرة التصور 

مدى انتشار ظاهرة التسول في العاصمة عدن

لقــد اجــرت مؤسســة اليــوم الثامــن للإعلام والدراســات اســتطلاعا إلكترونيــا عــن أبــزر البواعــث المسببــة لظاهــرة التســول والتشــردً في 
العاصمــة عــدن وقــد جــاءت إجابــات المبحوثــيین حــول الســؤال التــالي: )مــا هي وجهــة نظــر المجتمــع لدوافــع ظاهــرة التســول شــبه اليوميــة 

والدائمــة في شــوارع العاصمــة عــدن( فجــاءت إجابــة المبحــوثین كالاتــي:

جدول رقم )6(

يوضع اراء العينة عن دًوافع ظاهرة التسول في العاصمة عدن

 النسبة العدد الجهة 

%26553  الفقر والاحتياج 

%16032  سلوك وعادة للارتزاق

%7515  جهات داعمة للتسول

%500100المجموع 

ممــا ســبق تــبین ان وجــه نظــر المجتمــع المحيــط بظاهــرة التســول والتشــردً في شــوارع العاصمــة عــدن، اتفقــت 57.4 على أن الفقــر 
والاحتيــاج كان دًافعــا بمــا نسبتــه )%53( بينمــا أجــاب اخــرون أن هــذه الظاهــرة أصبحــت عــادًة وســلوك للارتــزاق، وأجــاب اخــرون 

وبنســبة )%15( أن وراء الظاهــرة جهــات أخــرى تدعمهــا.
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وفيما يخص السؤال حول نشأة ظاهرة التسول في العاصمة عدن فجاءت إجابة المبحوثین كالاتي:

جدول رقم )7(

يوضع أراء العينة عن نشأة ظاهرة التسول في العاصمة عدن

%  العدد  العبارة 

%326.4ظاهرة ذو نشأة محلية   

%46893.6ظاهرة دخيلة على المجتمع المحلي     

%100 500المجموع 

فيمــا ســبق تــبین أن اراء العينــة حــول نشــأة ظاهــرة التســول في العاصمــة عــدن لما نسبتــه %93  تؤكــد أنــه ظاهــرة دًخليــة على المجتمــع 
بينمــا اكــد بمــا نسبتــه  6,4% .
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وفيما يخص السؤال حول نظرة المجتمع الى نظرة المجتمع لهذه الظاهرة في العاصمة عدن فجاءت إجابة المبحوثین كالاتي:

جدول رقم )8(

يوضع اراء العينة عن نظرة المجتمع لهذه الظاهرة في العاصمة عدن

%العدد     العبارة 

%49398.6ظاهرة سلبية

%71.4 ظاهرة غير سلبية 

%100 500المجموع 

في الجــدول أعلاه تــبین أن اراء العينــة بمــا نسبتــه %98.6 تؤكــد أن ظاهــرة التســول في العاصمــة عــدن ظاهــرة ســلبية وغیر حضاريــة، 
بينمــا مــا نسبتــه %1.4 تؤكــد أن ظاهــرة غیر ســلبية.

وفيما يخص السؤال حول مدى انتشار ظاهرة التسول في العاصمة عدن فجاءت إجابة المبحوثین كالاتي:

جدول رقم )9(

يوضع اراء العينة عن مدى انتشار ظاهرة التسول في العاصمة

%العدد  العبارة 

%78 390ظاهرة منتشرة بكثرة )شبه يومية( 

 %9819،6ظاهرة متوسطة الانتشار 

%122،4ظاهرة منتشرة بقلة)موسمية( 

%100 500المجموع 

ــد آراء عينــة الاســتطلاع أن مــا نسبتــه )%78( مــن عينــة الاســتطلاع يــرون أن ظاهــرة التســول 
ّ

وفيمــا يخــص نتائــج الاســتطلاع فقــد أك
منتشــرة في قطــاع العاصمــة عــدن بدرجــة كــبیرة، ونســبة )%19،6( مــن العينــة أكــدوا أن ظاهــرة التســول منتشــر بدرجــة متوســطة في 

العاصمــة عــدن، ونســبة )%2،4( يــرون أن ظاهــرة التســول منتشــرة بدرجــة قليلــة في العاصمــة عــدن.
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الاستنتاجات

ظاهــرة التســول فــي العاصمــة عــدن تشــكل خطــرًا كبیــرًا علــى الحيــاة الاجتماعيــة والسياســية والأمنيــة والاقتصادًيــة والثقافيــة 	 
والحضريــة، فهــي ظاهــرة مترتبــة علــى التحضــر الســريع والعشــوائي فمعظــم المتســولین الموجودًيــن فــي العاصمــة عــدن يأتــون 
 كبیــرا علــى المدينــة، ويكــون 

ً
مــن محافظــات يمنيــة، ويتحــول الكثیــر منهــم إلــى متســولین وباعــة وفقــراء هامشــین ويشــكلون عبئــا

الأطفــال أكثــر عرضــة كالمخاطــر والمشــاكل الاجتماعيــة وفريســة ســهلة لشــتى الانحــراف خاصــة وأنهــم بعيــدون عــن رقابــة الأهــل 
وأشــكال الضبــط الاجتماعــي والأســري.

أن أكثر المتسولین أطفال أو افرادً متشوهین خلقيا ونجدهم في الأماكن العامة والمساجد وأمام المحلات والمصالح الحكومية، 	 
وبدأ يأخذون التسول كمهنة لكسب المال، وأصبح التسول منتشر بكثرة في المجتمع.

تف�ســي ظاهــرة اشــكال العنــف ضــد الطفولــة فــي المجتمــع ممــا قــد يــؤدًي الــى كارثــة مجتمعيــة صعــب وضــع حلــول لهــا فــي حالــة 	 
صــارت ســلوك لــدى افــرادً المجتمــع

ضعــف الوعــي المجتمعــي لــدى الاســرة والمجتمــع عــن خطــورة العنــف ضــد الاطفــال ومــا يترتــب عنهــا مــن مخاطــر مســتقبلية علــى 	 
الشــخص المعنــف وكذلــك انعكاســاتها علــى المجتمــع.

ضعف دًور مؤسسات التنشئة الاجتماعية في التحذير والتوعية والتثقيف من هذه الظاهرة.	 

غياب الرقابة والمحاسبة من الاسرة والمدرسة والمجتمع لهذه الظاهرة الدخيلة على المجتمع المدني.	 

ضعف الوعي التشريعي والقانوي بقانون حماية الطفولة عند كثیر من ابناء المجتمع.	 

تــزال مشــكلة فردًيــة، إلا 	  وتترتــب عــن التســول أضــرار اقتصادًيــة واجتماعيــة وأمنيــة؛ فعلــى الرغــم مــن أن هــذه الظاهــرة لا 
عتبــر نتــاج تلــك المتغیــرات التــي واكبــت نشــوب الحــروب التهريــب عبــر الحــدودً ودًخــول اللاجئیــن الافارقــة التــي تحمــل معهــا 

ُ
أنهــا ت

ثقافــات وتقاليــد وقيــم مختلفــة لا يجمــع بينهــا ســوى قاســم مشــترك واحــد هــو أن هدفهــا جمــع المــال والعــودًة بــه إلــى بلادًهــا.

أن انتشــار ظاهــرة التســول يمكــن أن يُشــيع لــدى بعــض الشــرائح الاجتماعيــة نــزوات الحصــول علــى المــال بأيــة طريقــة، مــا يُشــجع 	 
علــى الكســل وعــدم الرغبــة فــي العمــل المنتــج.



17

الحرب وظاهرة التسول في الجنوب.. واقع التسوّل في العاصمة عدن..  )المفهوم والبواعث والتجليات والحلول المقترحة(..

التوصيات:

معالجة أسباب التسول بطرق علمية سليمة وحث المؤسسات الاجتماعية المشاركة في عمل دًراسات لمعالجة هذه الظاهرة.	 

تمنــع ظاهــرة 	  التــي  النــاس نحــو المعالجــات والطــرق والأســاليب  العبــادًة لإرشــادً  المنابــر الإعلاميــة ودًور  التوعيــة عبــر  ضــرورة 
والتشــردً. التســول 

إنشاء مراكز لمكافحة التسول في العاصمة عدن ويبدأ تدريجيا في مديريات كريتر المعلا التواهي خور مكسر كمرحلة أولى.	 

إلــزام اللجنــة التنفيذيــة للنازحیــن للقيــام بواجبهــا أمــام حــالات تدفــق النــزوح الــى العاصمــة عــدن وتعمــل علــى انشــاء مراكــز إيــواء 	 
ومخيمــات للأطفــال والنســاء المتســولات والمتشــردًات.

التســول، واتخــاذ إجــراءات ضبــط وتحــرٍّ وتحقيــق ضــد العصابــات 	  إعــدادً مصفوفــة عمــل حــول التطبيــق العملــي لمكافحــة 
النشــاط، مســتغلة حاجــة الأفــرادً ومعاناتهــم. تمــارس هــذا  التــي  المنظمــة 

تفعيــل دًور الخطــاب الإعلامــي والتربــوي والدينــي للتحذيــر مــن هــذه الإشــكالية الخطیــرة علــى مســتقبل الأجيــال لاســيما انهــا تتــرك 	 
اثــارا ســلبية علــى الفــردً والمجتمــع.

 لأضراره على الفردً والمجتمع.	 
ً
 للتسول وتوضيحا

ً
أهمية تضمین بعض برامج المدارس في المراحل الدراسية الأولى تعريفا

تفعيل دًور الجمعيات والمنظمات في العاصمة عدن لاسيما تلك التي تهتم بالطفل والمرأة.	 

إقامة مبادًرات وحملات توعوية للحد من ظاهرة التسول والتشردً.	 

تقديم الضمان الاجتماعي للأسر المحلية الفقیرة ودًعمها في المشاريع الصغیرة التي البي لها متطلبات الحياة.	 

تطوير برنامج وخدمات اجتماعية للحد من ظاهرة التسول والتشردً في العاصمة عدن.	 

تفعيل دًور مكاتب الشؤون الاجتماعية والعمل والمؤسسات الاجتماعية، مثل المركز الخیري للإرشادً الاجتماعي والاستشارات 	 
)مثــل مشــكلات الأســر المفككــة والطــلاق  للمشــكلات الأســرية  ليُقــدم الخدمــات الاجتماعيــة والوقائيــة والعلاجيــة  الأســرية، 

والترمــل والمشــكلات المســببة للانحــراف(، كمــا يُقــدم خدمــات التثقيــف والإرشــادً والتوجيــه لهــذه الأســر.

تفعيــل دًور المواطــن والمقيــم فــي الوقايــة مــن ظاهــرة التســول، وذلــك بعــدم التبــرع لأي شــخص يطلــب أو يســتجدي المــال فــي 	 
الشارع أو على أبواب المساجد أو المستشفيات أو غیرها من الأماكن العامة، بل يتم توجيه هذه الأموال وإيداعها في صنادًيق 

خاصــة تــوزع حصيلتهــا علــى الأســر المعــوزة مــن واقــع البيانــات الرســمية عنهــم.
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